Resultados 22 Consulta aos Trabalhadores

Questionarios

Ano 2024 EnViadOS
Ano 2025

Trabalho =

Administrativo 276 265
Trabalho 115
Produtivo 119

Respostas
recolhidas

Taxade
Participacao

Verificou-se uma taxa de participacao significativa, tendo sido positiva no
questionario aos trabalhadores com trabalho administrativo, face ao resultados

de 2024.

Comparativamente a 2024, a taxa de participacao foi mais representativa nas

funcoes administrativas tendo tido um aumento significativo, +18p.p., por sua vez
ataxade participacio das funcées niao administrativas (trabalho produtivo),
sofreu uma ligeira diminuicao, -2p.p.

Pontos positivos Q Pontos a melhorar

*  Aumento significativo de
respondentes, face a 2% consulta aos
trabalhadores de 2024, dos
trabalhadores com trabalho
administrativo, 18 p.p.

* Cercade 90% dos trabalhadores
consideram que os temas de SST
estdo a ser tratados adequadamente;

* Demodo geral, os trabalhadores
encontram-se satisfeitos com o modo
de comunicacao por parte do CLAN.

Existe um ndimero significativo de
trabalhadores que desconhece
informacao de emergéncia e de
acidentes de trabalho.

Ligeiro aumento nas respostas a
exposicdo aos riscos psicossociais.

Acoes Corretivas

» Divulgacao semestral da sinistralidade da empresa, por e-mail a todos os trabalhadores
operacionais.

» Reforcojunto dos colaboradores sobre a disponibilizacao das informacoes relevantes de
SST na drea do colaborador.

» Solicitar aos clientes informacodes referentes aos primeiros socorros e procedimentos em
situacio de emergéncia e a sua respetiva equipa de emergéncia, de modo a partilhar esta
informacao com os trabalhadores;

» Reforcar a partilha do procedimento em situacao de acidente de trabalho e os dados de
sinistralidade anuais, por e-mail a todos os trabalhadores operacionais;

 ldentificar internamente os locais onde foi identificada a exposicdo aos riscos
psicossociais e analisar em conjunto com a direcdo, de modo a definir medidas adequadas.

ckan

—

Ajuda-nos a melhorar participando nos questionarios que sdo enviados! Os questiondrios sdo
enviados em dois periodos anuais - Julho e Dezembro.
A tua opinido é fundamental para que juntos possamos trabalhar para um local de trabalho mais
seguro e saudavel!

Se tiveres alguma sugestdo no ambito da Seguranca no teu Local de Trabalho comunica-nos através do email
shst@clan.pt

A tua seguranca é a hossa prioridade!
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